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HEMARBETE
2026-09-11

Policy och riktlinjer om hemarbete i forsamling XX

Bakgrund

Pandemin fordndrade mycket 1 samhillet. Det blev med nddvandighet ett nytt sétt att arbetay vissa
situationer; att traffas och arbeta med hjélp av digitala moten.

Da personalen i forsamling XX uttryckt 6nskemal att arbeta hemifrén &r arbetsgivaren beredd att

tillgodose detta onskemdl men fordndringen behdver formaliseras och utvirderas-

Forutsittningar

1.

Arbetsgivaren vill klargdra att mojligheten att arbeta hemma ar en formén men inte en
rattighet.

Mojligheten att arbeta hemifran kan endast ges eéfter bedomning i varje enskilt fall och efter
enskild 6verenskommelse mellan kyrkoherde-ech medarbetare.

Beroende pa arbetsuppgifter kan denna f6rmén inte ges till alla och inte heller i lika grad
for alla.

For att arbetsgivaren skavknna realisera mojligheten att erbjuda formanen hemarbete
behover ett antal fragor*formaliseras.

Arbetsgivaren harettafisvar for arbetsmiljon men av flera skél kan arbetsgivaren inte ta
ansvar for arbetsmiljon i hemmet. En arbetsgivare kan inte krdva att f4 inspektera hemmet
och arbetsplatsen 1 hemmet. Hemarbete innebér per se att arbetsgivaren inte har mojlighet
att uppticka arbetsmiljoproblem pd samma sétt som vid fysisk nérvaro pé arbetsplatsen.
Detta stéller hogre krav pa medarbetaren. Darfor behdver det finnas en tillit mellan
arbgtsgivaren och medarbetaren att medarbetaren forbinder sig att lyfta eventuella
arbetsmiljoproblem med kyrkoherden/ ansvarig chef om problem skulle uppsta.

Forsamling XX har som arbetsgivare utrustat de arbetsplatser vid vilka arbetet till stor del
bestér av arbete vid dator med ergonomiska stolar och stabord samt vil avsedd belysning
lamplig for arbete vid dator. Mot bakgrund av detta dr inte arbetsgivaren beredd att utrusta
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tva arbetsplatser for varje medarbetare. Dérav behdvs en begrdinsning i vilken utrustning
arbetsgivaren &r beredd att tillhandahélla.

7. Oavsett om arbetsgivaren och medarbetaren kommer dverens om ett avtal om hemarbgte
bor medarbetaren vara medveten om att arbetsgivaren har ritt att kréva fysisk nérvaro(pa
arbetsplatsen eller annan plats som arbetsgivaren anvisar nér arbetsgivaren sa begit.,

8. Vid ett eventuellt avtal om hemarbete bor medarbetaren rakna med att vara fysiskt
nirvarande vid de moten arbetsgivaren kallar till och om mojligt angivet-antal dagar i
veckan.

9. For att bemanningen ska vara optimal och verksamheten effektiv'bor det av avtalet framgé
1 vilken omfattning hemarbete 6verenskommits.

10. Arbetsmiljofragor
Det finns risker med hemarbete. Utdver de uppenbasa riskerna att en medarbetare inte har
tillrackligt bra utrustning fysiskt som stol, bord O¢h belysning finns risker med utanférskap
och minskat psykosocialt utbyte. Det dr darforviktigt att personalen deltar i personalmoten
och andra sammankomster arbetsgivarep Kallar till.
Hemarbete innebir en 6kad méngd ensamarbete. Ensamarbete innebér risker. Detta utgor
en sarskild risk vid den typ av sjélystandiga och krdvande uppgifter som ménga
medarbetare i forsamlingen har, Arbetsgivaren vill padpeka att det dr av yttersta vikt att
medarbetaren kontaktarlkyrkoherden/ ansvarig chef vid upplevelse av ensamhet.
Arbetsgivaren betonarvikten av att medarbetarna besvarar arbetsmiljoenkéter som ér
avsedda att méitablandannat dessa risker.

Policy for hemarbete

Arbetsuppgifteena med flera faktorer avgor om hemarbete kan beviljas
Forsamling XX vill fortydliga att hemarbete inte &r en réttighet utan en mojlighet.

Det érflera faktorer som avgdr om hemarbete kan beviljas. Faktorer som paverkar bedomningen ér
arbetsuppgifternas art, specifika uppdrag i1 forsamlingen liksom de personliga forutséittningarna.
Det ar helhetsbilden som avgdr om arbetsgivaren kan bevilja denna forman.
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Enskild overenskommelse

Innan hemarbete beviljas ska en 6verenskommelse triaffas med varje enskild medarbetare om
omfattning, utrustning och andra omstandigheter av intresse. Forsamling XX onskar dven klargdra
att for den medarbetare som Onskar arbeta tvé (2) dagar eller mer hemifran kan det komma att\bli
fordndringar vad géller att ha en personlig arbetsplats. Varje medarbetare kommer dock att alltid
vara vilkommen att arbeta 1 arbetsgivarens lokaler &ven om ett eget arbetsrum eller egen,personlig
arbetsplats inte alltid kan tillhandahéllas. Rum for enskilda samtal kommer arbetsgivaten.
tillhandahalla.

Overenskommelsen som arbetsgivare dnskar gora med de medarbetare som ©nskat arbeta hemma
tar sin utgdngspunkt i verksamhetens intresse, arbetsuppgifternas natur, ek@nomisk rimlighet att
inte utrusta tva arbetsplatser men dven faktorer som aktuell situation i samhallet eller aktuell
individuell belastning eller uppdrag 1 forsamlingen kan spela in.

Bland de fragor som behover formaliseras kan ndmnas vilken utrustning arbetsgivaren
tillhandahaller for respektive medarbetare, vilken fysisk ndgvarorsom arbetsgivaren kréver oavsett
antal dagar medarbetaren arbetar hemifran och medarbetarens ansvar att meddela
kyrkoherden/ansvarig chef om det uppstar arbetsmiljd-/eller hdlsoméssiga fragor i arbetet hemma.
Detta handlar ocksa fragor som berdr social ensamhetseller otrivsel. Grinsdragningsproblematik i
hemarbete &r ocksa fragor som kan péverka halsa“och trivsel.

Slutligen vill arbetsgivaren uttrycka sin inténtion att de flesta problem som kan uppsta kommer att
kunna 16sas om bada parter visar god vilja,

Utrustning

Arbetsgivarens onskan &t att arbetsmiljon ska vara sd god som mgjligt men har inte mojlighet att
utrusta tva arbetsplatseri\Darfor bor parterna komma verens om vilken utrustning arbetsgivaren
tillhandahaller ochvilken utrustning medarbetaren sjélv tillhandahéller. Detta kan variera frén fall
till fall beroendepa,vilka forutséttningar som foreligger.

Forsamling XX avser att tillhandahilla foljande till medarbetare med hemarbetsavtal:
e ( Batbar dator.
e FEgen skidrm i bostaden.
e [Eget tangentbord i bostaden.
e Egen Mousetrapper eller datormus. Héir &r Mousetrapper att foredra ur ergonomisk
synpunkt.
e Viss litteratur tillhandahaller arbetsgivaren som kan medtas till hemmet.
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e Enklare utrustning kan ocksa tillhandahallas.
e Skdrmglasdgon vid behov.

Ovrig utrustning och inredning till sin hemarbetsplats ansvarar medarbetaren sjilv for.
Medarbetaren ansvarar for att tillricklig bredbandsuppkoppling finns pa hemarbetsplatsen.

Narvaro och social samvaro

Graden av hemarbete avgors utifran arten av arbetsuppgifter samt behovet av narvare, fysiskt i
olika sammanhang. Medarbetaren och kyrkoherden/ansvarig chef bor fortlopande,fora en dialog
om hur och var arbetet ska utforas. For att underlitta kan 6verenskommas omrutiner for nar
medarbetaren i normalfallet behdvs pa arbetsplatsen eller annan plats soms férutsatter fysisk
nérvaro. Detta innebér dock inte att inte fysisk nirvaro pa arbetsplatsefi ¢ler annan plats kan
behovas oavsett planerat hemarbete.

Den sociala samvaron ar viktig for samarbetet, trivseln och denpsykosocial arbetsmiljon.
Medarbetaren forvantas regelbundet delta fysiskt i sociala aktiyiteter samt relevanta moten, till
exempel workshops, uppstartsmdten med mera. Kyrkoherden/ansvarig chef avgor fran géng till
ging vilken nérvaro som kravs.

Forsamlingen dr en motesplats for personalen ech for kyrkoradet, for fortroendevalda och
forsamlingsbor. Det ska ocksé vara en plats for\kreativitet och ldrande, samarbeten och
gemenskap. Givetvis ska forsamlingen dven.yara en plats som mdjliggdr och stoder krdvande
fokuserat arbete.

Medarbetarens eget ansvar

Vid hemarbete &r det exfra viktigt att medarbetaren informerar kyrkoherden/ansvarig chef om
eventuella problem i arbetsmiljon. Detta géller den fysiska arbetsmiljon sdvil som den
psykosociala. Det dr ocksa viktigt att medarbetaren tidigt signalerar om hen upplever for hog eller
lag arbetsbelastaing, vid en kénsla av osékerhet om hur uppgifterna ska utforas eller en upplevelse
av problem med att hdlla det egna arbetstidsmattet, att for mycket eller for litet arbete utfors.

Vid distansagbete har medarbetaren ett ansvar att hen kan arbeta ostort fran ovriga familjemed-
lemmag oeh uppritthalla fullstindig sekretess for skriftligt material och mot §verhorning frén
andra®Som anstilld i Forsamling XX hanterar medarbetaren kénslig information. Det dr
medarbetarens ansvar att sikra sekretessen for uppgifter liksom att forsékra sig om att
tystnadsplikten iakttas.
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Forskning om distansarbete

Ett antal forskningsrapporter har sammanstéllts av bland annat professor em. i arbets- och
organisationspsykologi, Gunnar Aronsson. Denna sammanstillning aterfinns hos MYNAK. Ur
denna sammanstillning framgér bland annat att distansarbete kan 6ka sjalvbestimmande och
flexibilitet 1 tid och rum. Negativt &r minskade och bristfalliga kontakter med kollegor och chefer
och social isolering. Interpersonella relationer och kollegialt stod ar viktiga forutsédttningat {0t att
distansarbete ska fungera vil. Inga tydliga konsskillnader har hittats.

Nedan nagra punkter att vara vaksam pa vid distansarbete:

e Fyra studier som tar upp balans arbete - privatliv pekar mot béttre balans¥id distansarbete.
Sambanden ofta beroende av andra forhallanden. Under vissa omstandigheter kan
distansarbete ocksé leda till negativa effekter. Produktivitet bedomdes ofta vara hogre vid
hemarbete. Om anstéllda saknar nodviandig kompetens for dtt anvianda tekniken effektivt
kommer produktiviteten att paverkas negativt.

e Vid arbete i hemmet dr en forutséttning for autondmicoch sjalvbestimmande att den
arbetande har tillgang till de resurser som behdys\for arbetets utforande och besitter den
kompetens som behovs for att kunna arbeta sjalvstindigt.

e Det fatal studier som berdr chefers arbetSsituation indikerar att chefer &r mycket bundna
vid datorarbetsplatsen och dverlastade av méten. Trots detta uppfattar chefer att
kontakterna med medarbetarna intétacker till.

e Chefer rapporterar sig ha svart att bedoma hur personalen mér och avgora enskilda
medarbetares behov av hjalpsoch stdd. Fran tidigare forskning &r det val kint att bristfallig
kommunikation mellafi chef och medarbetare riskerar att leda till problem pa flera plan.
Denna risk accentueras @n mer vid distansarbete i hemmet med en tidspressad chef.

e Resultaten visar genomgéaende att i familjer med yngre barn péverkas bade balansen mellan
arbete och privatliv och sjdlvskattad produktivitet negativt.

e Vigsaresultat pekar mot att stressen minskar over tid, men for familjer med yngre
hemmavarande barn indikerar resultaten en fortsatt hog belastning. For ensamstdende med
yngre barn och utan barnomsorg blir situationen &n mer problematisk.

e "~ Overvigande delen studier pekar mot 6kad produktivitet i distansarbete. En anledning
verkar vara fler arbetade timmar. Rapporterad 6kad produktivitet &r ocksa korrelerat med:

o Mojlighet att uppritthélla bra kontakt med kollegor dven under distansarbete.
o Egen arbetsplats 1 hemmet.
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o Autonomi.
o sammanhéllning.

e Minskad produktivitet hor samman med:

o Brist pa arbetsuppgifter.
Sédmre resurser i hemmet.
o Hemmavarande yngre barn.

e De som kinde sig storda, osdkra och isolerade rapporterade sdmre produktivitet.

¢ Distansarbete maste koncentreras till de typer av arbete eller uppgifter dér det ar sirskilt
lampligt. Mer forskning behdvs men det stér klart att sjélvstandighet och yrkeskunnande ér
sdrskilt viktiga faktorer.

e Anstilldas behov och forutséttningar varierar, vilket bor fa genemslag i dverenskommelser
med enskilda medarbetare och inom ramen for generellasavtal.

e Forskningen pekar pd tre omrdden dér arbetstagarnas’kompetens kan behova stirkas. Detta
ar viktigt da mojligheten for chefen att se hur arbetstagaren mér forsvéras:

o Arbetstagarnas kompetens att uppticka risker i den egna arbetsmiljon och anpassa
den. Vid arbete i hemmet blir vare enskild arbetstagares forutsittningar mer
utslagsgivande.

o Det handlar om kompetens‘attyanpassa hemarbetsplatsen vad giller ergonomi, ljud
och ljus samt anvinda t€knisk hard- och mjukvara.

o Betréffande organisatoriska och sociala arbetsmiljon handlar det bland annat om
forméga att sjalyStdndigt planera och genomfora arbetet hemifran, men ocksd om
motivation, digital samarbetsformaga och sjilvdisciplin.

Utvirdering

Arbetsgivarens awsikt dr att denna policy ska vara acceptabel for den fackliga organisationen och
medarbetarpa-YArbetsmiljo dr en farskvara varfor en utvirdering av mojligheten och forutséttning-
arna for @ttarbeta hemma l6pande behdver utvirderas. Detta sker genom en 16pande uppfoljning
pa.personalmadten xx ganger/ar. Utvirdering kan dven ske genom enkiter eller i samband med
utveeklingssamtal eller 16nesamtal.
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Force majeure

I hindelse av pandemi, strejk eller annan extraordinir héndelse upphdr eventuell
overenskommelse om antal dagar med arbete hemifran att gilla for den tid som behovs med
anledning av hindelsen. Denna formén maste da anpassas till det situationen kréver. Antalet dagar
med hemarbete kan dka eller minska beroende pé situation. %’
>

Denna policy ér forhandlad med de fackliga organisationerna 202x-xx-xx @
[ J

Policyn ér antagen av kyrkoradet och eller kyrkoherden den 202x-xx-
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